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Laureata presso la Facolta di Scienze Politiche (indirizzo storico-politico) dell’Universita di
Firenze, lavora nella Sezione Documentazione dell’Agenzia Nazionale per lo Sviluppo
dell’ Autonomia Scolastica (ex INDIRE) dal 1991.

Dal 1994 ¢ responsabile dell’Unita italiana di Eurydice, la rete di informazione sull’istruzione in
Europa, prevista dal Programma d’azione comunitaria di apprendimento permanente ed inserita
all’interno della Sezione Documentazione dell’ Agenzia.

Dal 1999 al 2004 ¢ stata anche responsabile dell’azione Comenius 1 del Programma di azione
comunitaria Socrates.

Dal 2005 ¢ il coordinatore della Sezione Documentazione.

Come coordinatore della Sezione Documentazione, si ¢ occupata delle problematiche connesse al
knowledge management, quali:

architettura dell’informazione

- analisi dei sistemi e delle metodologie per la rappresentazione delle conoscenze
- progettazione di prodotti e servizi documentari

- indicizzazione ed abstracting

- uso di thesauri multilingue e di terminologia educativa monolingue e multilingue
- metadata e web semantico

- information retrieval

Come coordinatore dell’Unita italiana di Eurydice, si € occupata di analisi comparate nel settore dei

sistemi d’istruzione e delle politiche educative europee.
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