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WIM VEEN, Technological University of Delft (NL)

Wim Veen e professore ordinario presso I'Universita Tecnologica di Delft, in Olanda. La sua ricerca
e focalizzata sui nuovi concetti e le strategie innovative per I'apprendimento integrato con le ICT,
sia nelle aziende sia nelle istituzioni educative. Secondo le sue teorie, gli schemi tradizionali di
apprendimento non reggono pil in una societa in cui la conoscenza € divenuta una risorsa chiave
delle organizzazioni in rete, e un'adeguata gestione delle risorse umane richiede ormai modalita
flessibili di sviluppo professionale che prevedano un tipo di apprendimento inteso come vera e
propria “attivita di gruppo” integrata e continuativa nel tempo, strettamente collegata agli obiettivi di
business. Ma anche l'insegnamento tradizionale nelle scuole sta subendo profondi cambiamenti.
Le modalita classiche di trasferimento della conoscenza sono “rimpiazzate” da
un mix di approcci diversi: distribuiti, in rete, faccia a faccia, che richiedono agli studenti di avere
un ruolo attivo e produttivo. In relazione a questi temi, Veen & particolarmente interessato alla
cyber-cultura delle nuove generazioni che crescono utilizzando la tecnologia: a tal proposito usa il
concetto di “Homo Zappiens”, definendo cosi la nuova generazione di studenti che non ha mai
conosciuto un mondo senza Internet. Questa generazione sembra aver sviluppato una serie di
abilitd metacognitive che sono ancora perlopiu ignorate dai docenti e, nelle aziende, dai manager.
E giunto il momento di imparare dall "Homo Zappiens” come trarre vantaggio da un tipo di
apprendimento arricchito e integrato con le ICT. Tra le altre attivita, Wim Veen fornisce consulenza
in varie istituzioni scolastiche ed educative, grosse aziende e enti governativi.
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