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Dominio
Personale

Ambito
Pubblico

Oggetti
• Appendiabiti
• Confezioni di medicinali
• Lettino
• Sedie
• Strumenti ed 

apparecchiature sanitarie
• Quadri
• Tavolo
• Telefono
• Vasi con piante
• Vetrina
• Computer
• Apparecchio

per ecografia

Luoghi
• Studio medico
• Ospedale

Avvenimenti
• Sottoporsi ad una visita

medica
• Fare un esame 

diagnostico

Azioni
• Salutare
• Presentarsi
• Sedersi
• Dialogare

• Aggettivi
• Avverbi
• Congiunzioni 
• Futuro semplice
• Imperativo 
• Imperfetto
• Interrogativi
• Passato prossimo 
• Preposizioni semplici
• Preposizioni articolate
• Presente indicativo
• Pronomi diretti
• Pronomi indiretti
• Verbi modali
• Verbi riflessivi

• Chiedere informazioni
• Dare informazioni 

sul proprio stato di salute
• Dare istruzioni per fare
• Esprimere timore

preoccupazione
• Rassicurare
• Ringraziare
• Salutare

Situazione 
Comunicativa

Obiettivi 
linguistico/comunicativi

Contenuti 
linguistici
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Esercizi

• Ascolto
• Parlato
• Lettura 
• Mediazione
• Scrittura
• Interazione
• Riflessione sulla lingua

Compiti comunicativi
• Ascolto del testo
• Lettura guidata del testo 

(attenzione 
all’intonazione, 
alla pronuncia)

• Comprensione del testo 
dal punto di vista 
lessicale (parole 
particolari e struttura)

• Comprensione del testo
- Vero/Falso/Non dato

• Riascolto del testo
• Comprensione del testo

- Risposte multiple
• Comprensione del testo 

- Cloze

• Verifica
(dialogo a coppie)

Esercizi linguistici
• Uso delle strutture

grammaticali
(futuro semplice)

• Trasformazione di frasi: 
dall’indicativo presente 
al futuro e al passato 
prossimo

• Verifica
(gioco di ruolo)

Attività
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Signora Höller - Buongiorno, dottoressa. Sono la signora Höller.
Dott.ssa Rocchi - Buongiorno, signora Höller!
Signora Höller - Come ho già detto alla sua segretaria, non sono una sua paziente. Vivo in Ligu-
ria da pochi mesi. Ho avuto il suo indirizzo dalla mia amica Wieler. 
Dott.ssa Rocchi - Sì la conosco. Bene. Ora conosco anche lei, signora. Mi dica, che cosa si
sente? Che disturbi ha?
Signora Höller - Ecco: da qualche giorno ho un dolore all’addome, qui a destra e mi gira la
testa. Poco fa temevo di cadere. Sono molto preoccupata.
Dott.ssa Rocchi - Capisco. Intanto si rilassi! Avrà tempo di preoccuparsi, e poi, se ci saranno dei
problemi, ci saranno anche le cure. Non le pare? 
Signora Höller - Sì, ha ragione.
Dott.ssa Rocchi - Quando ha fatto gli ultimi esami? Era tutto a posto?
Signora Höller - Li ho fatti la primavera scorsa. Andava tutto bene. Sa, io non ho mai avuto
malattie, ma mio marito ha insistito tanto… Dice sempre che alla nostra età è meglio fare un
controllo generale almeno una volta l’anno.
Dott.ssa Rocchi - Ora la visito e le misuro la pressione. Si sdrai sul lettino.
Signora Höller - Devo togliermi la maglia?
Dott.ssa Rocchi - Sì, la canottiera invece può tenerla. Signora, io non riscontro nessun proble-
ma, soltanto il fegato un po’ gonfio. Il resto sembra nella norma, anche la pressione è perfetta.
Tuttavia, per il suo fegato le consiglio di fare un’ecografia.
Signora Höller - Che cos’è? Fa male? 
Dott.ssa Rocchi - Assolutamente no. È un esame semplicissimo, non sentirà niente. 
Signora Höller - La posso fare qui da Lei?
Dott.ssa Rocchi - Sì, ma può farla anche all’ospedale, pagando solo il ticket. 
Signora Höller - Che cosa devo fare?
Dott.ssa Rocchi - Le scrivo la richiesta. Telefoni al numero verde, lo trova su questo foglio, l’im-
piegata le dirà il numero della sua prenotazione, il luogo, la data e l’ora dell’appuntamento; le
spiegherà anche che cosa dovrà mangiare il giorno prima dell’esame. Torni da me appena
otterrà il risultato, se sarà necessario le prescriverò una terapia adeguata.
Signora Höller - Ci vorrà molto tempo?
Dott.ssa Rocchi - Non credo. Intanto stia tranquilla, davvero non mi sembra niente di grave.
D’accordo?
Signora Höller - La ringrazio, dottoressa. Arrivederla.
Dott.ssa Rocchi - Di nulla. Arrivederla.

Dal medico



159

Modulo 9 - La visita medica

Paziente: persona ammalata affidata alle cure di

un medico.

Addome: ventre; la parte inferiore del tronco

compresa fra il torace e il bacino.

Misurare la pressione: misurare la pressione del

sangue.

Fegato: ghiandola situata nell’addome, in alto a

destra.

Ecografia: esame diagnostico che utilizza ultra-

suoni. Permette di evidenziare masse anomale di 

tessuti o di liquidi all’interno di organi.

Ticket: pagare il ticket: pagare una parte del

costo di un esame medico.

Numero verde: numero telefonico; si può chiama-

re un numero verde per ricevere informazioni. 

La chiamata è gratuita, non si paga.

Prenotazione: modo per assicurarsi un diritto; in

questo caso: fissare un appuntamento per sotto-

porsi ad un esame medico.

Terapia adeguata: cura adatta.

G
lo

ss
a

ri
o
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La signora Höller è la segretaria 
della dottoressa Rocchi.
� Vero
� Falso
� Non dato

La signora Wieler è una paziente 
della dottoressa Rocchi.
� Vero
� Falso
� Non dato

Il signor Höller si sente male.
� Vero
� Falso
� Non dato

La signora Höller 
è spesso ammalata.
� Vero
� Falso
� Non dato

La dottoressa visita la signora Höller 
e le controlla la pressione.
� Vero
� Falso
� Non dato

La segretaria della dottoressa 
è sempre molto gentile.
� Vero
� Falso
� Non dato

La dottoressa Rocchi prescrive una terapia
alla signora Höller.
� Vero
� Falso
� Non dato

È possibile prenotare un’ecografia telefonando
al numero verde.
� Vero
� Falso
� Non dato

Per sottoporsi ad un esame 
si deve pagare il ticket.
� Vero
� Falso
� Non dato

Telefonando al numero verde è possibile 
ricevere tutte le informazioni necessarie.
� Vero
� Falso
� Non dato

La chiamata al numero verde è gratuita.
� Vero
� Falso
� Non dato

Il Servizio Sanitario Nazionale 
è una forma di assistenza privata.
� Vero
� Falso
� Non dato

Rispondere con VERO o FALSO o NON DATO

Comprensione del testo (da eseguire con il dialogo accanto)
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La signora Höller è
� molto ansiosa
� molto malata
� molto preoccupata

La dottoressa Rocchi
� riceve solo su appuntamento
� conosce la signora Wieler
� visita la signora Wieler

La signora Höller 
� non ha mai fatto esami clinici
� non prende mai farmaci
� non ha mai avuto malattie

La primavera scorsa la signora Höller
� ha fatto un viaggio in Liguria
� si è sottoposta ad un controllo medico 

generale
� si è fatta visitare dalla dottoressa Rocchi

Secondo il marito della signora Höller ad una
certa età
� non c’è bisogno di controlli medici
� è meglio far controllare il proprio 

stato di salute almeno una volta l’anno
� è meglio non assumere farmaci

La dottoressa Rocchi
� prescrive una terapia alla signora Höller
� visita la signora Höller
� chiacchiera con la sua segretaria 

Dopo aver visitato la signora Höller, la dotto-
ressa
� saluta la signora e la manda a casa
� saluta la signora e la manda all’ospedale
� prescrive alla signora un’ecografia

Dopo aver visitato la signora Höller, la dotto-
ressa afferma
� che la pressione del sangue è troppo alta 
� che non ci sono seri problemi di salute 
� che la situazione è grave

La dottoressa prescriverà una terapia
� solo se sarà necessaria
� per tranquillizzare la signora
� per sperimentare un nuovo farmaco

Completare le frasi; per ogni frase proponiamo tre possibilità di completamento, scegliere
quella esatta. Ascoltare di nuovo la lettura e verificare le risposte

Questionario
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• La signora Höller ha parlato con la segretaria ____________________ di entrare nello studio della 

dottoressa.

• La signora Christa Höller non ha ________ avuto malattie, ma _________________ è piuttosto 

preoccupata.

• Da __________________________ giorni si sente male e teme di avere _______________ cosa di grave.

• Secondo gli _________________________________ esami, tutto andava bene, ma ___________ chissà?

• Suo marito è _____________________________ ansioso e insiste perché faccia dei controlli regolari.

• La dottoressa visita la signora, ______ la rassicura: non ha riscontrato ____________ problema. 

• Le consiglia, __________________, di sottoporsi ad un esame del fegato. Si tratta di un’ecografia,

un esame ____________________ semplice e non doloroso.

Inserire negli spazi vuoti le espressioni: adesso, alcuni, assolutamente, mai, nessuno, ora,
prima, poi, qualche, sempre, tuttavia, ultimi.

Cloze

Il futuro semplice

Una regola al giorno

Verbi irregolari 
Avere ed Essere (Cfr. la tabella nel Modulo “La patente di guida”)

Come -avere- si coniugano anche i verbi 

ANDARE andrò, andrai, andrà...
DOVERE dovrò, dovrai, dovrà...
POTERE potrò, potrai, potrà...
SAPERE saprò, saprai, saprà...
VEDERE vedrò, vedrai, vedrà...

Come -essere- si coniugano anche i verbi

DARE darò, darai, darà...
FARE farò, farai, farà...
STARE starò, starai, starà...

Anche i verbi bere, rimanere, venire, volere formano il futuro in modo irregolare
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Bere

Berrò
Berrai
Berrà
Berremo
Berrete
Berranno

Rimanere

Rimarrò
Rimarrai
Rimarrà
Rimarremo
Rimarrete
Rimarranno

Venire

Verrò
Verrai
Verrà
Verremo
Verrete
Verranno

Volere

Vorrò
Vorrai
Vorrà
Vorremo
Vorrete
Vorranno

Ricordate

• Il futuro si usa per esprimere un’azione che deve ancora accadere.
Esempio: Mario arriverà sabato prossimo.

• Spesso, specialmente nella lingua parlata, si usa anche il presente indicativo per esprimere 
un’azione che deve ancora succedere.
Esempio: Mario arriva sabato prossimo

• Il futuro si usa anche per esprimere incertezza, dubbio.
Esempio: sarà un esame difficile?
Bella questa macchina! Quanto costerà?

• Il futuro si usa spesso anche in senso ironico.
Esempio: Vuoi lasciare il tuo lavoro? È interessante e ben retribuito, sarai mica matto?



Esempio: Ogni giorno Christa si alza alle sette.
Domani mattina Christa si alzerà alle sette.

• Ogni giorno la segretaria apre lo studio alle otto e trenta, 

anche domani _______________________________________________________________________________.

• Di solito la dottoressa arriva alle nove,

anche domani _______________________________________________________________________________.

• Dalle nove alle dodici la dottoressa riceve su appuntamento, 

anche oggi, dalle nove alle dodici, ___________________________________________________________.

• Di solito dalle 15 alle 17 è occupata con le visite a domicilio, 

anche oggi dalle 15 alle 17 ___________________________________________________________________.

• La segretaria ha sempre molto da fare, 

anche domani _______________________________________________________________________________.

• Nella sala d’attesa i pazienti parlano tra loro o sfogliano delle riviste, 

forse anche domani _________________________________________________________________________.

• Tutte le sere la dottoressa chiude lo studio alle 20, 

anche domani sera __________________________________________________________________________.

Esempio: (recarsi) Marianna ______________ nello studio del dottore.
Marianna si recherà nello studio del dottore.

• (visitare) La dottoressa ________________ i suoi pazienti.

• (telefonare) Lunedì mattina Christa _______________ all’ufficio prenotazioni.

• (fissare) L’impiegata le _________________ un appuntamento.

• (decidere) La dottoressa __________________ quale terapia prescrivere.

• (lasciare) I pazienti ________________ i loro messaggi sulla segreteria telefonica.

• (essere) Il risultato di questa dieta ___________ eccellente.

• (ricevere) I pazienti _________________ le cure necessarie.

• (seguire) L’ammalato _______________ scrupolosamente le prescrizioni del suo medico. 

• (aprire, chiudere) Ogni volta che tu _______________ la bottiglietta dello sciroppo, la

________________ con cura dopo l’uso.

• (uscire) Voi non ________________ finché non sarete guariti.

• (capire) Il paziente ________________ che deve smettere di fumare?

• (sapere) Certamente il medico ________________ come convincerlo!
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Completare le seguenti frasi con il verbo al futuro semplice

Esercizio 1

Trascrivere le seguenti frasi con il verbo al futuro semplice
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• La dottoressa non risponde mai al telefono durante le visite, 

neppure durante la prossima visita __________________________________________________________.

• Ogni mattina davanti al laboratorio-analisi dell’ospedale ci sono molte persone, 

probabilmente anche domani ________________________________________________________________.

• La segretaria finisce il lavoro alle 19.30, 

anche oggi _________________________________________________________________________________.

Completare la tabella

PASSATO PROSSIMO

_________________________

Hai comprato le medicine?

_________________________

_________________________

_________________________

_________________________

È andato dal dottore

_________________________

Hanno finito la terapia?

_________________________

PRESENTE

Prendo un appuntamento

_________________________

_________________________

Seguiamo una dieta

_________________________

Leggete le istruzioni

_________________________

La cura è lunga

_________________________

Chiamate il medico?

FUTURO

_________________________

_________________________

Scriverà la ricetta

_________________________

Pagheranno il ticket

_________________________

_________________________

_________________________

_________________________

_________________________



• Ecco alcune espressioni particolari e modi di dire relativi a parole che indicano le parti del
corpo umano:

Alzare il gomito: bere smodatamente.
A ogni piè sospinto: continuamente.
Aspettare qualcuno, accogliere qualcuno a braccia aperte: con affetto, con desiderio.
Avere fegato: avere coraggio. 
Avere naso: avere intuito.
Avere un diavolo per capello: essere molto adirati.
Dare la mano a qualcuno: salutare qualcuno.
Dare una mano a qualcuno: aiutare qualcuno.
Essere il braccio destro di qualcuno: esserne il principale collaboratore.
Essere in gamba: essere abile, forte, capace, in buona salute.
Fare di testa propria: agire per propria libera scelta, senza tener conto di consigli altrui.
Ficcare il naso negli affari altrui: interessarsi di fatti che riguardano gli altri.
Lavarsi le mani di qualcosa: disinteressarsi.
Prendere qualcosa sotto gamba: con leggerezza.
Stare a girare i pollici: stare senza far nulla, stare in ozio.
Sentirsi cascare le braccia: essere preso da sfiducia.
Starsene con la coda fra le gambe: restare abbattuto, avvilito, mortificato.
Sui due piedi: all’improvviso, senza riflettere.

• Cercare nel dizionario altre espressioni simili.
• Confrontare se nella propria lingua esistono espressioni con lo stesso significato.

166

MateriAli

(Si suggerisce all’insegnante di far eseguire il lavoro che segue, prima individualmente, 
poi a coppie o in piccoli gruppi)

Mediazione e ricerca sul dizionario

Costruire storie

• Con i compagni del proprio gruppo, provare a
costruire un testo orale usando alcune delle
espressioni che abbiamo dato o che avete tro-
vato nel dizionario.

• Ora scrivere la storia che avete inventato
insieme con i compagni.

• Leggere la storia ai compagni degli altri
gruppi.
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Tra i colleghi di corso scegliere un compagno:
• scegliere la persona che conosci meno e dialogare con lei utilizzando le domande che proponiamo
• riferite all’intero gruppo le cose che il vostro compagno vi ha raccontato
• al termine della conversazione scrivere le risposte secondo la giusta persona.

• Che cosa fai quando non ti senti bene?

• Per essere ricevuto dal tuo medico devi attendere molto?

• Devi andare all’ospedale per fare degli accertamenti, hai paura?

• Devi seguire una terapia, come ti comporti? Segui scrupolosamente le indicazioni del tuo medico?

• Nella tua città esistono centri d’informazione sulla salute e la prevenzione delle malattie?

• Che cosa fai per mantenerti sano e prevenire le malattie?

Dialogare e lavorare a coppie

Verifica



Un cuore matto
Conosco un ragazzo con il cuore che batte a vari ritmi. 
Nei momenti in cui sente la musica il suo cuore cade nel sogno. Egli non può sopportare il silenzio
completo perché è troppo pericoloso: il suo cuore non pompa più. Ama le ragazze che vanno matte
per la musica “Tekno”.
Per mantenersi vivo a scuola tiene sempre il walkman acceso.
Qualche volta è un po’ in difficoltà, quando le pile si scaricano. Gli amici, per aiutarlo a sopravvi-
vere, devono battere un ritmo forsennato con una riga contro il banco.
Alla madre si spezza il cuore quando vede il suo ragazzo ridotto in quelle condizioni!
(Yee e Miles)

Un cuore…
Ride, quando è un fiore.
Ha sapore, quando è un biscotto.
Si regala, quando è una scatola.
Si indossa, quando è di stoffa.
Brilla, quando è un gioiello.
Si stampa, quando è una cartolina.
Si moltiplica, quando è in compagnia.
(Anneli, Carola, Ute)

La “malattia” del dottor Ognibene
Il dottor Ognibene da qualche giorno è un po’ nervoso. La sua segretaria è in ferie e lui non riesce
a concentrarsi sui problemi dei suoi pazienti. Come si fa, col telefono che squilla in continuazione,
con la signora Monti che chiacchiera ad alta voce nella sala d’attesa? Vorrebbe uscire dallo studio
e rimproverarla. “Crede di essere nel salotto di casa sua?” Tuttavia sa benissimo che spesso i
pazienti parlano tra loro per dominare l’ansia. In un altro momento uscirebbe per pregare tutti
quanti di abbassare il volume. Oggi, però, rimane incollato alla poltrona con lo sguardo fisso davan-
ti a sé: anche lui ha i suoi problemi. Che c’è? Un medico non può avere i suoi problemi? Special-
mente se è un po’ innamorato della sua segretaria e non gliel’ha mai detto! Ora che lei se n’è anda-
ta in ferie (proprio ora doveva andarci?) si tormenta: “Con chi sarà? Cosa farà? Si sarà accorta che
senza di lei non posso lavorare, non mi posso concentrare, non posso vivere? Quando torna glielo
dico. Ma tornerà?” La signora Monti bussa, apre la porta: “Dottore, dottore! È il mio turno, posso
entrare?” Ma chi la vede, la signora Monti? Povero dottor Ognibene malato d’amore! 

Gioco di ruolo

Verifica

• Assegnare le parti 
• Situazioni: Telefonare alla segretaria della Dott.sa Rocchi per prenotare una visita

Telefonare al numero verde per prenotare un’ecografia.
Telefonare alla segretaria della Dott.ssa Rocchi per annullare l’appuntamento.
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Letture


