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AVVISO
DI INDAGINE DI MERCATO ESPLORATIVA

L'Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa (Indire)
intende affidare, mediante procedura negoziata, il servizio di monitoraggio delle
azioni di formazione attuate nelllambito dei progetti PON curati dall’Istituto, con
particolare riferimento ai progett: PON m@t.abel — B-10-FSE-2010-3; PON
Educazione Scientifica — B-10-FSE-2010-4; PON Educazione Linguistica e
letteraria in un’ottica plurilingue — B-10-FSE-2010-1; PON Lingua, letteratura e
cultura in una dimensione europea — B-10-FSE-2010-2.

1. Natura dell’Avviso

1.1 It presente Avviso costituisce indagine di mercato ai sensi dell'art. 332 del
D.P.R. 5 ottobre 2010, n. 207, finalizzata alla sola individuazione degli operatori
economici da invitare alla procedura negoziata, indetta con Decreto del Direttore
Generale n. 152 del 12 aprile 2013, ai sensi dell’art. 125, comma 1, lettera b), del
D.Igs. 12 aprile 2006, n. 163.

1.2 Il presente Avviso non costituisce proposta contrattuaie e non vincola in alcun
modo l'ente, che sara libero di avviare procedure diverse da quella di seguito
indicata.

2. Amministrazione proponente.

2.1 L'’Amministrazione proponente & [lstituto Nazionale di Documentazione,
Innovazione e Ricerca Educativa, C.F.: 80030350484, con sede in Via M.
Buonarroti n. 10 — 50122 Firenze, Tel. 055.2380503, Fax 0552830395, e-mail:
segreteriadirettore@indire.it.

3. Oggetto deil’affidamento

3.1 Oggetto dell’'affidamento & il servizio di monitoraggio delle azioni di formazione
attuate nell’ambito dei progetti PON curati dall'Istituto.

3.2 |l servizio comprende: 1) le attivita di revisione del modello e degli strumenti di
monitoraggio comuni a tutte le azioni di formazione PON, 2) il coordinamento
scientifico e I' attuazione del monitoraggio per le formazioni PON edizione 2012-
2013, che termineranno entro luglio 2012.

3.3 Il servizio oggetto del presente Avviso, comprende nel dettaglio le seguenti
attivita:

a) revisione e integrazione di tutti gli strumenti d’indagine quantitativa e
qualitativa;

b) individuazione di indici fissi per la strutturazione del campione statistico;

¢) definizione delle matrici per la raccolta dei dati dei questionari;

d) definizione degli indici statistici da utilizzare nella fase di analisi dei risultati;
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e) integrazione agli strumenti quantitativi e qualitativi comuni di eventuali
aspetti specifici per i vari progetti.

f) pianificazione e definizione campionamento sulla base delle esigenze
dell'lstituto e dei criteri indicati;

g) analisi dei dati dell'ambiente di formazione e del Sistema di Gestione della
Programmazione Unitaria (GPU);

h) visite per focus group e interviste in presenza,

i) altri eventuali interventi di monitoraggio qualitativo;

j) analisi della documentazione presente nellambiente di formazione on line,

k) elaborazione e analisi dei dati dell'indagine quantitativa;

I) rielaborazione dati relativi ai focus e interviste condotte;

m) rilascio report finale, comprendente un report qualitativo e quantitativo, un
report sintetico sugli esiti del monitoraggio (comprensivo di un confronto con
i dati dei monitoraggi delle precedenti edizioni, laddove presenti) e lo studio
di caso.

4. Procedura prescelta per [l'affidamento del Servizio e criterio di
aggiudicazione

4.1 It Servizio sara affidato con procedura negoziata, ai sensi dell’art. 125, comma
11, del decreto legislativo 23 aprile 2006, n. 163.

4.2 L’appalto sara aggiudicato, ai sensi dell'art. 83 del Decreto Legislativo 23
aprile 2006, n. 163, con il metodo dell’'offerta economicamente pili vantaggiosa.

5. Importo massimo previsto
5.1 |l corrispettivo massimo previsto per il Servizio descritto al punto 3) & pari ad
euro 48.000,00 (quarantottomila/00), IVA esclusa.

6. Luogo di prestazione dei servizi
6.1 La prestazione del servizio potra avvenire presso la sede dell'operatore
economico e, se richiesto, presso le sedi degli Istituti interessati dal monitoraggio.

7. Requisiti di ammissione e partecipazione alla gara
7.1 Possono partecipare alla presente indagine di mercato operatori sia pubblici
che privati, in possesso dei seguenti requisiti minimi di partecipazione:

a) requisiti_di ordine generale: assenza delle cause di esclusione previste
dall'art. 38 del D. Lgs. n. 163/2006;

b) requisiti di ordine professionale: (per le sole imprese) iscrizione nel Registro
delle Imprese presso la C.C..A.A. per un ramo di attivitd corrispondente al
servizio oggetto dell'appalto, ovvero nel Registro commerciale dello Stato di
residenza per gli operatori economici non aventi sede in Italia.

c) requisiti di_ordine tecnico: avere effettuato negli ultimi tre anni servizi
analoghi a quello relativo alla presente procedura, a favore di enti pubblici
per un importo minimo di euro 50.000,00 (IVA esclusa).
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8. Durata del contratto
8.1 Il contratto relativo al servizio da affidare ha durata di 6 (sei) mesi.

9. Manifestazione di interesse

9.1 Gli operatori economici interessati al presente Awviso dovranno inoltrare la
propria manifestazione di interesse in un plico chiuso e controfirmato sui lembi di
chiusura, indicando sul fronte del plico la seguente dicitura: “ Avviso per indagine
di mercato — Servizio di monitoraggio delle azioni di formazione”. Il plico dovra
essere inviato al seguente indirizzo. INDIRE - Ufficio protocollo — Via M.
Buonarroti, 10 - 50122 Firenze, entro e non oltre il termine delle ore 12,30 de! 26
aprile 2013.

9.2 Il plico potra essere inviato mediante servizio postale, a mezzo di
raccomandata con Awviso di ricevimento, 0 mediante corrieri privati o agenzie di
recapito debitamente autorizzati, ovvero consegnato a mano da un incaricato
dell'impresa - soltanto in tale ultimo caso verra rilasciata apposita ricevuta con
l'indicazione dell’'ora e della data di consegna - nelle giornate non festive dal lunedi
al venerdi, dalle ore 9,00 alle ore 12,30, presso I'Ufficio protocollo, piano 2°, fino al
termine perentorio sopra indicato.

9.3 Non saranno in alcun caso presi in considerazione i plichi pervenuti oltre il
suddetto termine perentorio di scadenza.

9.4 L'invio del plico & a totale ed esclusivo rischio del mittente, restando esclusa
qualsiasi responsabilita del'INDIRE.

9.5 Il plico deve contenere la manifestazione d'interesse unitamente alla
dichiarazione sostitutiva attestante il possesso dei requisiti richiesti dail'art. 38 del
D.Lgs 163/2006, redatto conformemente ai modello allegato “A" al presente
Awviso.

9.6 La dichiarazione unica di cui sopra (allegato “A") che costituisce anche
domanda di partecipazione, deve essere debitamente datata e sottoscritta dal
legale rappresentante della ditta concorrente o da persona avente il potere di
rappresentanza. '

9.7 Le dichiarazioni rese con la manifestazione d'interesse non sono sostitutive
delle specifiche dichiarazioni che verranno chieste durante la procedura di gara
attraverso la comunicazione contenente lettera d’invito.

10 Criterio di selezione degli operatori economici

10.1 Alla gara che seguira all'indagine di mercato saranno ammessi gli operatori
economici selezionati tra i soggetti che hanno manifestato il loro interesse con le
modalita riportate dal presente Avviso.

10.2 Qualora le manifestazioni di interesse pervenute ed ammesse siano in
numero superiore a 10 (dieci), la Stazione appaltante proponente si riserva la
facolta di procedere a sorteggio, in seduta pubblica, di 10 (dieci) operatori
economici, previo Awviso sul proprio profilo informatico sul sito www.indire.it nella
sezione albi e concorsi.
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11. Garanzie
11.1 Ai fini delle procedure di gara troveranno applicazione, fra laltro, gli articoli 75
e 113 del Codice contratti in materia di prestazione delle garanzie.

12. Cause di esclusione

12.1. Oltre alle cause di esclusione di cui agli articoli 38 e 46 del D. Lgs 163/2006
non saranno comunque ammesse le manifestazioni d'interesse per le quali le
istanze risultassero sprovviste della dichiarazione sostitutiva di cui all'Allegato “A”
compilata in tutte le sue parti, delle sottoscrizioni rese nei modi di legge, della
copia della carta d'identita o pervenute dopo il termine prescritto.

13. Tracciabilita flussi finanziari

13.1 L’operatore economico si impegna ad assumere tutti gli obblighi di tracciabilita
dei flussi finanziari di cui all'art. 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive
modifiche ed integrazioni.

14. Responsabile del procedimento

14.1 Ai sensi dellart. 10 del D.Lgs. 163/2006 il Responsabile Unico del
Procedimento & il Dott. Massimo Faggioli e-mail m.faggioli@indire.it. Informazioni
e chiarimenti circa il contenuto del presente Awviso, potranno essere richiesti
all'Ufficio Legale e Contratti, da trasmettere via e-mail: m.digiacomo@indire.it,
oppure per iscritto al n. fax 055.23.80.520.

15. Trattamento dei dati personali

15.1 | dati personali conferiti dall'operatore economico per la partecipazione alia
presente procedura saranno raccolti e trattati ai fini del procedimento di
affidamento diretto e della successiva stipula e gestione del contratto di
affidamento del servizio secondo le modalita e le finalita di cui al D.Lgs. 196/2003
e s.m.i. (Codice in materia di protezione dei dati personali).

Firenze, 12 aprile 2013
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