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I dati qui di seguito presentati si riferiscono alle attivitd condotte dall’Ente nel corso del
2017, attivita strettamente legate alla realizzazione del Piano Triennale delle Attivita 2017-
2019 (PTA). Tale PTA costituisce 1’aggiornamento di quello approvato con nota del MIUR
n. AOODGOSV Registro Ufficiale (U) 0013785.17-12-2015 e contiene le scelte per le
attivita di ricerca dell’Ente nel triennio 2017, 2018 e 2019. Indica, altresi, i progetti e le
agenzie affidate all’Ente; rispetto al precedente PTA (2016-2018), sono stati ristrutturati gli
obiettivi strategici, le attivita, i prodotti e i risultati attesi e I’organizzazione della ricerca.

La ristrutturazione in termini sia organizzativi che di obiettivi legati alla ricerca ha tenuto
conto dello sviluppo delle ricerche inerenti al precedente PTA (2016-2018), in una
prospettiva di continuita e a seguito di una valutazione dei risultati raggiunti; si sono,
infatti, rese necessarie la revisione dei temi e la nuova modulazione delle attivita (in parte
riduttiva e in parte integrativa). Cio per migliorare I’efficienza e ’efficacia nella gestione e
qualita delle attivita di ricerca, nonché in considerazione del nuovo quadro normativo di
riferimento del sistema educativo e dei relativi piani nazionali di intervento promossi dal
MIUR.

L’approvazione della Legge 107/2015 su La Buona Scuola, 1’attuazione delle Deleghe
previste, la nuova Direttiva sul Sistema Nazionale di Valutazione, I’avvio di due piani
nazionali (il Piano Nazionale per la Formazione dei Docenti 2016-2019 e il Piano
Nazionale Scuola Digitale) hanno infatti indicato nuovi compiti per ’Ente e ne hanno
specificate alcune finalita giungendo anche a qualche ampliamento rispetto alla norme
istitutive.

La nuova configurazione del PTA e la sua realizzazione sottintendono dunque cambiamenti
organizzativi che — nel sostenere e valorizzare la Comunitd professionale — sappiano
favorire la cooperazione e la partecipazione, potenziare la comunicazione sia interna che
esterna e agevolare la condivisione della conoscenza.

Conseguentemente a quanto suddetto, il PTA ha individuato 7 attivitd di ricerca cosi
denominate:
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1. Modelli, linguaggi e tecnologie per la documentazione dell’innovazione del sistema
scolastico;

2. Modelli per I’analisi e la lettura dei principali fenomeni del sistema scolastico
italiano;

3. Strumenti, contenuti, metodi e ambienti per lo sviluppo della «didattica
laboratorialey;

4. Innovazione dello «spazio» della scuola: architetture, arredi e tecnologie;

5. Innovazione del sistema educativo e formativo nelle dimensioni didattiche e
organizzative dell’integrazione scuola-lavoro;

6. Innovazione del modello educativo nelle dimensioni didattiche e organizzative della
scuola;

7. Metodologie, modelli e strumenti di progettazione per le attivita previste dal SNV.

L’intera comunita scientifica dell’Ente si ¢ ripartita nelle 7 attivita di ricerca che hanno
avuto un coordinamento funzionale da parte dei Dirigenti di Ricerca per garantire la piu
completa sinergia tra modelli, strumenti e risultati raggiunti. I Nuclei Territoriali nei quali
si articola I’Ente hanno preso parte alle attivita suddette e assicurato il raccordo delle
iniziative e dei progetti col territorio di competenza.

Le attivita condotte dal Settore ricerca nel corso del 2017 si sono cosi articolate:

1. Modelli, linguaggi e tecnologie per la documentazione dell’innovazione del
sistema scolastico

Le attivita si occupano di:

- sviluppo di format di rappresentazione dell’innovazione in tutte le sue forme
(esperienze, oggetti, percorsi, strumenti) anche attraverso la dimensione
diacronica (memorie magistrali);

- sviluppo di un’ontologia in grado rappresentare il contenuto semantico dei
diversi oggetti documentati;
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- sistemi di classificazione delle diverse “tipologie” di oggetti che tengano conto
dei livelli scolastici, delle metodologie didattiche, degli assi culturali e dei
diversi formati.

1. Rendere visibile I’Innovazione - Nuovi format per la documentazione delle

esperienze di Innovazione condotte da insegnanti e scuole; 2. Documentazione

narrativa dei progetti eTwinning; 3. Memorie magistrali e valorizzazione patrimonio
storico documentario Indire.

Modelli per I’analisi e la lettura dei principali fenomeni del sistema scolastico

italiano

Le attivita si occupano di:

- costruzione di architetture concettuali di riferimento (ontologie di riferimento
per il dominio educativo) per I’analisi multidimensionale ed integrata di dati
quantitativi e qualitativi provenienti da fonti informative eterogenee sia interne
che esterne all’Ente;

- sperimentazione e messa a punto di metodologie e piattaforme per la lettura
integrata del patrimonio informativo dell’Ente anche con banche dati esterne;

- sperimentazione di modelli di Knowledge Base a supporto della lettura e dello
sviluppo dei fenomeni di innovazione del sistema scolastico italiano sostenute
per incarico istituzionale dell’Ente;

- supporto allo sviluppo dei sistemi di monitoraggio sulla base dell’analisi
puntuale dei dati previsti nelle diverse azioni di ricerca.

21. Analisi quantitativa e linguistica sui Piani di Miglioramento realizzati dalle

scuole nell’a.s. 2015-2016 utilizzando il modello proposto dall’Ente (in

collaborazione con I’attivita 14).

Strumenti, contenuti, metodi e ambienti per lo sviluppo della «didattica

laboratoriale»

Le attivita si occupano di:

- sviluppo di modelli e soluzioni avanzate offerte anche dalle ICT a supporto
della didattica laboratoriale;

- sviluppo di prototipi software e hardware, progettazioni didattiche e relativi
percorsi per la formazione dei docenti relativi al coding, all’utilizzo delle
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stampanti 3D nella scuola dell’infanzia, nella primaria e nella secondaria di
primo grado;

- sviluppo di prototipi software e progettazioni didattiche basate sulle potenzialita
offerte dai mondi virtuali, dalla realta immersiva ed aumentata e piu in generale
da tutti gli sviluppi che I’innovazione digitale propone e che possono essere
“curvati” per la scuola.

4. Coding@scuola; 5. Didattica della grammatica valenziale: dal modello teorico al
laboratorio di grammatica in classe; 6. Maker@scuola; 7. Didattica immersiva; 8.
La didattica laboratoriale nei Poli Tecnici-Professionali della Regione Toscana; 9.

Scientix3; 10. Didattica laboratoriale nell’insegnamento delle scienze; 11. Musica a

scuola.

4. Innovazione dello «spazio» della scuola: architetture, arredi e tecnologie

Le attivita si occupano di:

- progettazione di prototipi di ambienti integrati esemplificativi della «scuola del

futuroy;

- soluzioni per la ristrutturazione di spazi educativi esistenti;

- individuazione di criteri per la progettazione delle «scuole del futuro»;

- analisi delle nuove soluzioni architettoniche adottate nel mondo.

12. Innovazione dello «spazio» della scuola: architetture, arredi e tecnologie.

5. Innovazione del sistema educativo e formativo nelle dimensioni didattiche e

organizzative dell’integrazione scuola-lavoro

Le attivita si occupano di:

- individuazione, analisi e descrizione di modelli innovativi di integrazione
scuola lavoro;

- proposte di modelli di didattica integrata che derivino dal rapporto col mondo
del lavoro per lo sviluppo di competenze;

- sperimentazione di modelli innovativi di integrazione scuola-lavoro.

13. Metodologie didattiche innovative scuola-lavoro: ITS; 14. Monitoraggio

nazionale qualitativo dell’Alternanza Scuola-Lavoro; 15. Modelli innovativi di

Alternanza Scuola-Lavoro.
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6. Innovazione del modello educativo nelle dimensioni didattiche e organizzative

della scuola

Le attivita si occupano di:

- definizione dell’innovazione nei diversi contesti e creazione dei relativi
indicatori; individuazione e formalizzazione dei processi di radicamento e
messa a sistema dell’innovazione nelle scuole;

- selezione, descrizione e valutazione delle idee e dei percorsi di innovazione
metodologiche e organizzative realizzate nelle scuole anche in ambito
internazionale;

- ideazione e progettazione di modelli innovativi, di modalitd formative e di
supporto allo sviluppo e alla “pratica” dell’innovazione;

- progettazione, sviluppo sperimentale di soluzioni innovative che possano anche
affrontare la riorganizzazione curricolare.

16. Avanguardie educative; 17. Innovazione metodologica e organizzativa nelle

scuole piccole; 18. Making Learning and Thinking Visible in Italian Secondary

Schools (MLTV); 19. Reti professionali, modelli formativi e profilo del Dirigente

scolastico; 20. Monitoraggio IdA (Istruzione degli Adulti) e messa a disposizione di

una piattaforma e 1’elaborazione dei contenuti in elearning, come previsto dalla

normativa per i CPIA.

Metodologie, modelli e strumenti di progettazione per le attivita previste dal

SNV

Le attivita si occupano di:

- costruzione degli strumenti e individuazione di modelli e metodologie a
supporto dei percorsi di miglioramento;

- costruzione di strategie e strumenti per il miglioramento di scuole che operano
in particolari situazioni di criticita;

- rapporti di analisi dei PDM, dei criteri e modalita di valorizzazione del merito
del personale scolastico (docenti e DS).

21. Analisi quantitativa e linguistica sui Piani di Miglioramento realizzati dalle

scuole nell’a.s. 2015-2016 utilizzando il modello proposto da INDIRE; 22. Ricerca

sull’efficacia dei processi di innovazione organizzativa e didattica supportati dalle

tecnologie; 23. La valorizzazione del merito del personale docente nella Legge
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107/15. Ambiente di informazione rivolto ai componenti dei Comitati di
Valutazione.

Per i contenuti esplicativi delle attivita intraprese nel corso del 2017 (contrassegnate con
numerazione da 1 a 23) si rinvia alle schede contenute nell’Allegato al PTA 2018-2010
(Valutazione di Impatto delle Azioni del PTA nel 2017).

Alle ricerche sopra menzionate si aggiungono le attivita trasversali che 1’Ente segue con

continuita e piu precisamente:

Formazione Neoassunti e sviluppo professionale

Sono stati sviluppati per questi temi:

Anno di formazione e prova (2016-2017) - Formazione Neoassunti

I1 modello formativo basato sul portfolio formativo, sul bilancio di competenze e sul
peer to peer che € stato applicato e perfezionato dal 2014-2015 e che ha visto
coinvolti fino al 2017 oltre 140.000 docenti in formazione e circa 80.000 docenti-
tutor, ha gettato le basi per il Piano Nazionale di Formazione 2016-2019. I risultati
dell’esperienza, letti attraverso il monitoraggio scientifico condotto dall’Ente, hanno
confermato 1’efficacia dell’impianto formativo ed hanno spinto a sostenerlo anche
nel contesto della formazione continua. Il modello e i dispositivi che dall’anno di
prova necessitano di essere specializzati/generalizzati per la formazione in servizio
sono divenuti oggetto di studio attraverso tre gruppi tecnici partecipati dall’Ente per
valorizzare le ricadute positive del modello disegnato per tutti i docenti in
formazione continua.

Bilancio di competenze per il docente eTwinning

L’esperienza eTwinning dev’esser letta in una logica di continuita tra il riferimento
alle migliori esperienze formative in atto presente nella Nota prot. n. 35 del 7
gennaio 2016 e I’esemplificazione dei momenti di crescita professionale da tenere in
considerazione nella definizione di UF presente nel Piano Nazionale di Formazione
2016-2019, ovvero: formazione in presenza e a distanza, sperimentazione didattica
documentata e ricerca/azione, lavoro in rete, approfondimento personale e
collegiale, documentazione e forme di restituzione/rendicontazione, con ricaduta
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nella scuola, progettazione. Cio ha permesso di presentare la riflessione effettuata
come contributo per i gruppi di lavoro (istituiti con Decreto DGPER prot. n. 739 del
7 luglio 2017). Articoli e paper sul tema in oggetto sono stati condivisi con la
Direzione Generale per il Personale dell’Ente e da questa inseriti fra i materiali
forniti ai gruppi come base di lavoro.

- RAP - Riflessione Analisi e Professionalita

Si tratta di un approfondimento scientifico sulle dimensioni connesse alla
«riflessivita docente» quale elemento funzionale al radicamento, diffusione e messa
a sistema di pratiche didattiche innovative. Nello specifico, RAP € un processo
finalizzato a rilevare le pratiche didattiche innovative, sostenibili e replicabili (tra
cui quelle piu associabili alla didattica laboratoriale) tramite 1’elaborazione di un
modello volto a sviluppare la competenza di «professional vision» per docenti in
formazione nell’ambito della didattica laboratoriale. A tal fine ¢ stata attivata una
sperimentazione comparativa dei differenti framework proposti dalle istituzioni
coinvolte (v. sotto) € la costruzione di un modello di lavoro comprensivo da attuarsi
all’interno del percorso Neoassunti.

Il progetto vede un rapporto di collaborazione tra 1I’Ente, il Center for Research on
Teacher Development and Professional Practice (Universita della California) e il
Dipartimento di Pedagogia, psicologia, filosofia dell’Universita degli Studi di
Cagliari.

Il Settore Tecnologico (composto dai ricercatori-tecnologi) si € occupato degli sviluppi
tecnologici promossi all’interno dell’Ente e della progettazione di applicazioni, servizi e
innovazioni previste e introdotte nelle attivita di ricerca e nei progetti. Al suo interno, I’area
tecnologica si & occupata di analisi e ricerca sugli spazi di apprendimento fisici e virtuali. In
tale ambito ha condotto attivita di progettazione e sviluppo di applicazioni e architetture
tecnologiche per il settore educativo; la ricerca ha approfondito le diverse dimensioni degli
ambienti di apprendimento per la scuola: architetture scolastiche, mondi virtuali, strumenti
e tecnologie per la didattica innovativa, soluzioni per elearning con riferimento al panorama
nazionale e internazionale. Il settore tecnologico:
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ha progettato e sviluppato attivita di ricerca per favorire 1’utilizzo avanzato degli
strumenti tecnologici nelle scuole e, piu in generale, nei sistemi formativi,
proponendo la sperimentazione di soluzioni tecnologiche innovative, sia hardware
che software (SuperCAD - software di disegno 3D proprietario dell’Ente e /[n3Dire -
sistema di automazione della stampa 3D in assenza di connessione);

ha studiato e analizzato lo sviluppo del settore tecnologico con particolare riguardo
ai linguaggi e alle architetture applicative degli ambienti formativi online,
promuovendo 1’innovazione delle didattiche disciplinari e laboratoriali (gestione
legata al finanziamento di 50 istituti comprensivi sul territorio italiano per dotazioni
hardware e software - Fondi Montesarchio);

ha curato I’aggiornamento, il potenziamento e la gestione del data center interno
all’Ente garantendo il funzionamento dei servizi dell’Ente stesso;

ha progettato e realizzato i software necessari allo svolgimento delle attivita di
ricerca e dei progetti in affidamento sia da parte del MIUR che di altri enti; ha
curato inoltre la progettazione e la realizzazione delle banche dati e dei sistemi
applicativi di estrazione dati e di analisi statistica.

Alle 7 attivita di ricerca sono stati assegnati — con una logica di correlazione ai contenuti e
alle expertise maturate e sviluppate con le ricerche in corso — i progetti in affidamento
all’Ente, nazionali e internazionali, qui di seguito elencati:

Formazione online dei componenti dei nuclei interni di valutazione (NIV);

Istituti Tecnici Superiori (ITS);

Poli Tecnico-Professionali (PTP) - La didattica laboratoriale innovativa (2016-
2017);

Traineeship. Progetto Pilota di Alternanza Scuola-Lavoro;

Monitoraggio qualitativo sull’attivita di Alternanza Scuola-Lavoro;

Monitoraggio IdA (Istruzione degli Adulti) e per la messa a disposizione di una
piattaforma ed elaborazione dei contenuti in elearning;

Formazione neoassunti 2016-2017;
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PFL - Piano di formazione per lo sviluppo delle competenze linguistico-
comunicative e metodologico-didattiche;

CLIL (Content and Language Integrated Learning - Apprendimento integrato di
lingua e contenuto);

Musica a scuola;

Memory Safe

Mentep - Mentoring Technology Enhanced Pedagogy;

DigCompOrg school pilot in Italy EC JRC B4 Service Contract No. 930158-2016
AO08-IT;

Exploiting transmedia skills and informal learning strategies to improve formal
education - TRANSLITERACY.

L’Ente ha proseguito le attivita in merito a:

Agenzia Erasmus+

La missione dell’ Agenzia consiste nell’implementazione del Programma Erasmus+; a tal
proposito i suoi obiettivi primari sono:

sviluppare la dimensione europea dei processi educativi;

promuovere le priorita politiche stabilite a livello europeo dagli organi competenti
(Parlamento e Consiglio europeo) nel campo dell’istruzione a tutti i livelli;

valorizzare il multilinguismo, I’innovazione, la creativita e [’utilizzo delle
tecnologie dell’informazione e comunicazione a fini educativi;

gestire secondo il principio di sana gestione finanziaria i fondi comunitari dedicati
all’istruzione e alla formazione;

garantire che il Programma abbia un impatto diffuso e concreto in termini di
conoscenze innovative e buone pratiche;

diffondere i principi della cittadinanza europea attraverso la mobilita transnazionale
europea;
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- favorire la cooperazione internazionale con i paesi terzi nel settore dell’istruzione
superiore.

GPU - Gestione Programmazione Unitaria

Si tratta di un sistema complesso di architetture, funzioni e procedure che — attraverso le
nuove tecnologie digitali — contribuisce alla realizzazione di attivita di analisi,
programmazione, attuazione e controllo per il miglioramento della gestione, a vari livelli,
del PON «Per la Scuola 2014-2020 - Competenze e ambienti per I’apprendimento».

Per il PON «Per la Scuola 2014-2020 - Competenze e ambienti per I’apprendimento» — che
si rivolge a tutto il territorio nazionale e integra i Fondi FSE e FESR — ¢ stata realizzata una
nuova versione che arricchisce e potenzia il GPU sia nell’attivitd di governance del
Programma che in quella del monitoraggio.

Attraverso format preimpostati, GPU 2014-2020 permette la raccolta strutturata di dati e
guida i soggetti coinvolti a completare le procedure richieste dal Programma, consentendo
alti livelli di trasparenza, comunicazione e condivisione. Facilita, inoltre, I’interpretazione e
la traduzione dei dati in informazioni, come aggregati di senso utili per la lettura e
I’osservazione dei fenomeni. In quanto strumento di condivisione — che consente di
lavorare insieme secondo specifiche responsabilita — GPU 2014-2020 valorizza il
contributo che ogni soggetto coinvolto nel Programma pud dare all’attuazione degli
interventi formativi e infrastrutturali o alla governance dei processi di gestione e di
miglioramento.

GPU 2014-2020 ¢ stato progettato per raggiungere vari obiettivi, e tra questi:

- rendere disponibile un sistema che contiene specifiche funzioni per la registrazione,
la conservazione e la verifica dei dati; per la governance del Programma; per il
monitoraggio delle azioni realizzate; per la comunicazione del Programma; per il
supporto alle attivitad di controllo e alla gestione dei processi e, infine, per la
gestione della formazione;

- elaborare rapporti di monitoraggio in itinere;

- realizzare indagini di ricerca ex post;

10



IN
IRE

ISTITUTO
NAZIONALE
DOCUMENTAZIONE
INNOVAZIONE
RICERCA EDUCATIVA

- fornire assistenza e consulenza tecnica per la partecipazione al Programma sia
online che in loco;

- favorire la comunicazione dei risultati e delle attivita in itinere e dare supporto alle
azioni di pubblicita e di socializzazione attivate dai beneficiari.

Nell’anno 2016-2017 GPU ha consentito la gestione degli Avvisi FESR sugli Ambienti
digitali, che hanno coinvolto oltre 7000 scuole del territorio nazionale per la realizzazione
di ambienti di apprendimento per una didattica innovativa, ¢ LAN/WLAN, che hanno
coinvolto oltre 6000 scuole del territorio nazionale che hanno potenziato e completato la
loro rete Internet. Per quanto riguarda il Fondo Sociale, per i progetti del Piano Nazionale
Scuola Digitale sono stati coinvolti per la formazione circa 112.000 fra docenti e personale
ATA e sono state raccolte le candidature delle scuole per i progetti relativi ai temi:
competenze chiave, dispersione scolastica, Alternanza Scuola-Lavoro, orientamento,
competenze digitali, cittadinanza europea e Istruzione degli Adulti.

GIES - Gestione degli Interventi sull’Edilizia Scolastica

Il progetto GIES ha I’obiettivo di realizzare uno strumento per il monitoraggio e la
documentazione di tutti gli interventi di edilizia scolastica realizzati nel paese. Esso &
finanziato mediante il PON plurifondo «Per la Scuola 2014-2020 - Competenze e ambienti
per I’apprendimento» - Asse Il - Capacita istituzionale e amministrativa, Azione: OS/RA
11.1 Aumento della trasparenza e interoperabilita e accesso ai dati pubblici. 11 Sistema
GIES, in un momento in cui la necessita di ristrutturare e innovare il patrimonio di edilizia
scolastica del paese ¢ diventata una vera emergenza, rappresenta uno strumento
indispensabile di supporto all’ Autorita di Gestione del PON e al MIUR.

Esso si articola in tre attivita tra loro strettamente connesse:

- la prima attivita consiste nel monitoraggio degli interventi di edilizia scolastica
mediante la raccolta strutturata dei dati relativi agli interventi nelle scuole,
traducendoli in informazioni (gies.indire.it);

11
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- la seconda attivita — strettamente connessa alla prima — riguarda un’azione di open-
government, ovvero un portale attraverso cui rendere pubblici e trasparenti i dati
aggregati sull’edilizia scolastica;

- la terza attivitd consiste nell’assistenza e la consulenza tecnica che il progetto
fornisce per favorire la partecipazione dei beneficiari.

Fa parte del progetto GIES anche la predisposizione del sito per la documentazione — sia
urbanistica sia relativa all’innovazione della scuola — finalizzata all’espletamento del bando
di concorso per la progettazione di 51 scuole innovative (www.scuoleinnovative.it).

Si ¢ concluso il primo concorso ed & stato pubblicato un volume che contiene i progetti

vincitori.
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