
 

 

 

AVVISO PUBBLICO PER AVVIO INDAGINE DI MERCATO 

AVVISO PUBBLICO PER AVVIO DI INDAGINE DI MERCATO PER EVENTUALE SUCCESSIVO 

AFFIDAMENTO A TERZI, AI SENSI DELL’ART. 36 DEL D.LGS. 50/2016 e ss.mm.ii., PER LA 

FORNITURA E GESTIONE DI UN SISTEMA INFORMATIVO A SUPPORTO DELLE ATTIVITA’ 

DELL’UFFICIO FINANZA PIANIFICAZIONE E CONTROLLO DI GESTIONE E DI INTEGRAZIONE 

CON GLI ALTRI UFFICI DEL SETTORE AMMINISTRATIVO-GESTIONALE. 

1. Oggetto dell’affidamento: 

Con il presente avviso questo Istituto intende avviare una indagine di mercato finalizzata all’eventuale 
affidamento, ai sensi dell’art. 36 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., per la fornitura e gestione di un 
sistema informativo a supporto delle attività dell’ufficio Finanza Pianificazione e Controllo di gestione 
e di integrazione con gli altri uffici del settore amministrativo-gestionale. 
 
Indire ha infatti in capo molteplici iniziative progettuali che possono avere un diverso grado di 
complessità e presentare differenti modalità di gestione e rendicontazione a seconda che si tratti di 
progetti affidati da committenti esterni (PON, POR, Affidamenti nazionali, Progetti Comunitari) o che 
si tratti di iniziative nate da esigenze interne all’Istituto, come ad esempio le attività di ricerca oppure 
altre iniziative che si intende finanziare per specifiche finalità strategiche. Tali progettualità implicano 
un quotidiano sforzo di pianificazione e controllo sia per quanto riguarda la gestione delle risorse 
finanziarie che quella delle risorse umane che collaborano sulle iniziative. Attualmente questa 
gestione viene effettuata avvalendosi di strumenti informatici (Urbi Smart, GPU) affiancati da 
numerosi file Excel a supporto ed integrazione dei primi. 
 
Nello specifico le esigenze che non sono soddisfatte dagli strumenti al momento in uso sono 
principalmente la programmazione annuale e triennale dell’Ente ed la rendicontazione degli 
affidamenti, con particolare riferimento ai costi del personale (generazione report e timesheet, calcolo 
del costo orario, gestione del rischio di double funding…).  
 
L’attuale criticità è determinata dal fatto che si rende necessario un sempre maggior livello di dettaglio 
relativamente al monitoraggio degli affidamenti, con particolare riferimento all’avanzamento operativo 
e finanziario dei progetti, alle date di avvio e fine delle attività, alle scadenze delle rendicontazioni 
(intermedie e finali) e al computo delle economie complessive sui progetti, necessario anche per la 
puntuale definizione dell’avanzo di amministrazione vincolato. Al contempo le decisioni 
dell’Amministrazione, data la complessità e la numerosità delle attività in capo all’istituto, devono 
essere prese con un elevato grado di responsività.  

 
A fronte di questo, negli ultimi anni si è resa infatti sempre più urgente la necessità di standardizzare 
ed informatizzare la procedura di rendicontazione anche mediante lo sviluppo di modelli standard di 
rendicontazione delle attività, esigenza questa che potrebbe essere risolta con l’introduzione del 
servizio in oggetto.  

Ai sensi dell'articolo 23, comma 2-bis, del Codice dell'Amministrazione Digitale, le informazioni e gli elementi contenuti nel contrassegno generato elettronicamente sono idonei ai fini
della verifica della corrispondenza. Il documento amministrativo informatico originale, da cui la copia analogica e' tratta, e' stato prodotto dall'amministrazione ISTITUTO NAZIONALE DI
DOCUMENTAZIONE, INNOVAZIONE E RICERCA EDUCATIVA ed e' conservato dalla stessa, almeno fino al 06-09-2021. Per la verifica della corrispondenza con quanto conservato dall'amministrazione, e'
possibile utilizzare il servizio disponibile all'url: https://cs.urbi.it/padbardecode/
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Anche alla luce del quadro normativo della contabilità finanziaria, caratterizzato da un’elevata 
dinamicità e incertezza, l’attuale carenza degli schemi di bilancio da impiegare, costituisce una 
criticità per la gestione della quale sarebbe di fondamentale importanza avere uno strumento 
informatico che nell’ambito della programmazione annuale consenta di aggregare le previsioni di 
bilancio dei progetti e delle attività ordinarie e di ricerca per missione e programma secondo quanto 
previsto dalla normativa attuale, in sostituzione degli attuali file Excel di supporto. La possibilità di 
importare i risultati nel sistema di contabilità dell’ente consentirebbe di ottenere un lavoro più puntuale 

e preciso e un elevato risparmio nei tempi di predisposizione del bilancio di previsione.  
 
A sottolineare la complessità del contesto in cui nasce l’esigenza informatica in oggetto, si ricorda 
anche che l’Indire ha acquisito un’ampia e consolidata esperienza e specifiche competenze 
attraverso la messa a punto di un sistema informativo online per la gestione, documentazione e 
monitoraggio dei progetti finanziati con i fondi strutturali europei. L’expertise in possesso dell’Istituto 
è la più idonea a garantire un adeguato ed efficace accompagnamento delle scuole nell’uso del 
suddetto sistema, con particolare riguardo alle fasi di candidatura, gestione, documentazione, 
finanziamento e rendicontazione, nonché nella realizzazione degli interventi sul campo.  
 
Infine, nell’ottica di una costante tensione verso gli obiettivi di efficienza ed efficacia che l’attuale 
Amministrazione si è posta di perseguire in questi anni, è emersa da parte dei Vertici dell’Istituto di 
disporre di un “cruscotto direzionale” che consenta di tenere sotto controllo i principali aspetti legati 
ai progetti ed individuare una serie di indicatori per guidare le scelte strategiche relative alle attività 
in capo all’Istituto.  
 
Alla luce di quanto sopra Indire ha quindi la necessità di dotarsi di un sistema software 
esistente altamente personalizzabile che sia in grado di garantire tutte le funzionalità 
necessarie per supportare le attività di pianificazione, programmazione, controllo e 
rendicontazione delle attività dell’Istituto. Considerato il grado di complessità che caratterizza il 
contesto in cui nasce questo fabbisogno, si preferisce procedere con l’affidamento di un servizio e 
non con l’acquisto di un software in modo da garantire un costante supporto da parte di tecnici 
specializzati durante tutte le fasi di implementazione, avvio, integrazione e 
manutenzione/personalizzazione della soluzione informatica che si sceglierà di adottare. Per gli 
stessi motivi e in considerazione dell’avvio del nuovo esercizio finanziario si ritiene che lo 
strumento dovrà essere disponibile a partire dal 1 gennaio 2020. Proprio per tale ragione si 
ritiene utile partire da soluzioni già esistenti da personalizzare sulla base delle specifiche 
esigenze dell’istituto. 
 

Per le specifiche tecniche di dettaglio ed i requisiti minimi delle proposte progettuali si rinvia 

all’apposito documento tecnico in allegato (all.to 1). 

Si precisa che il presente avviso non vincola in alcun modo la scrivente Amministrazione. L’Ente si 

riserva pertanto la facoltà di sospendere, modificare o annullare la procedura relativa al presente 

avviso di indagine di mercato nonché ogni decisione in merito all’attivazione della procedura relativa 

al presente avviso nonché ogni decisione in merito all’attivazione della procedura di gara, senza che 

i soggetti che si siano dichiarati interessati possano avanzare, nemmeno a titolo risarcitorio, alcuna 

pretesa o diritto di sorta. 

Ai sensi dell'articolo 23, comma 2-bis, del Codice dell'Amministrazione Digitale, le informazioni e gli elementi contenuti nel contrassegno generato elettronicamente sono idonei ai fini
della verifica della corrispondenza. Il documento amministrativo informatico originale, da cui la copia analogica e' tratta, e' stato prodotto dall'amministrazione ISTITUTO NAZIONALE DI
DOCUMENTAZIONE, INNOVAZIONE E RICERCA EDUCATIVA ed e' conservato dalla stessa, almeno fino al 06-09-2021. Per la verifica della corrispondenza con quanto conservato dall'amministrazione, e'
possibile utilizzare il servizio disponibile all'url: https://cs.urbi.it/padbardecode/
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2. Amministrazione proponente: 

Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa - Palazzo Gerini – Via M. 

Buonarroti, 10 – 50122 Firenze; Tel. +39 055-2380301 – Fax 055-2380330 – PEC: indire@pec.it; 

Web: www.indire.it 

 

3. Destinatari del presente avviso: 

 

Il presente avviso è destinato agli operatori economici in possesso dei requisiti generali di 

partecipazione alle gare pubbliche, come stabilito all’art. 80 del D.Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii e iscritti 

alla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura per lo specifico settore di attività 

oggetto dell’appalto. Si precisa altresì che l’eventuale successiva procedura di affidamento, nel 

rispetto della normativa vigente, dovrà svolgersi mediante il portale Consip/MEPA, al bando 

di riferimento: SERVIZI – Servizi per l’Information & Communication Technology. 

4. Durata contrattuale 

Il Contratto avrà durata quinquennale, con inizio a partire da gennaio 2020. Eventuali modifiche 

contrattuali durante il periodo di efficacia saranno disciplinate da quanto stabilito all’art. 106 del D.Lgs. 

50/2016 e ss.mm.ii.  

5. Importo massimo stimato dell’affidamento 

L’importo massimo stimato per lo svolgimento dei suddetti servizi non potrà superare i 200.000,00 

euro (IVA al 22% esclusa) complessivi.  

6. Contenuto dell’istanza di partecipazione: 

I soggetti interessati dovranno far pervenire alla scrivente Amministrazione, entro e non oltre il termine 

di cui al successivo punto, apposito preventivo economico, redatto su carta intestata e sottoscritto 

dal legale rappresentante/procuratore e corredato da: 

-  documento di identità del sottoscrittore; 

- dettagliata proposta progettuale, redatta e sottoscritta secondo le disposizioni fornite nel 

documento tecnico allegato (vedi all.to 1); 

-  Cronoprogramma circa le tempistiche di svolgimento delle attività; 

-  Curricula dei soggetti che, in caso di successivo affidamento, si intende effettivamente impiegare 

nell’esecuzione dell’appalto; 

 

7. Modalità e termini di presentazione della domanda: 

La documentazione dovrà pervenire, IN BUSTA CHIUSA, mediante raccomandata A/R al seguente 

indirizzo: 

Ai sensi dell'articolo 23, comma 2-bis, del Codice dell'Amministrazione Digitale, le informazioni e gli elementi contenuti nel contrassegno generato elettronicamente sono idonei ai fini
della verifica della corrispondenza. Il documento amministrativo informatico originale, da cui la copia analogica e' tratta, e' stato prodotto dall'amministrazione ISTITUTO NAZIONALE DI
DOCUMENTAZIONE, INNOVAZIONE E RICERCA EDUCATIVA ed e' conservato dalla stessa, almeno fino al 06-09-2021. Per la verifica della corrispondenza con quanto conservato dall'amministrazione, e'
possibile utilizzare il servizio disponibile all'url: https://cs.urbi.it/padbardecode/

mailto:indire@pec.it
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INDIRE – Via M. Buonarroti, n. 10 

50122, Firenze 

entro le ore 13:00 del giorno 10/10/2019.  

Non fa fede il timbro postale. 

Sulla busta dovrà essere riportata la seguente dicitura: “Indagine di mercato per sistema informativo 

finanza pianificazione e controllo di gestione – NON APRIRE”. 

8. Trattamento dei dati personali: 

Ai sensi del Regolamento UE 2016/279, si informa che i dati forniti dall’operatore economico saranno 

trattati ed utilizzati unicamente per le finalità connesse alla presente fase procedurale. Il titolare del 

trattamento dei dati è l’amministrazione aggiudicatrice: Istituto Nazionale di Documentazione, 

Innovazione e Ricerca Educativa (INDIRE), Via M. Buonarroti 10 – 50122 Firenze, fax 055-2380395, 

PEC indire@pec.it. Per l’esercizio dei suoi diritti l’operatore economico può scrivere a 

segreteriapresidente@indire.it. Per complete ed esaustive informazioni sul trattamento dei dati è 

possibile consultare la sezione privacy del sito istituzionale di INDIRE. 

9. Responsabile del Procedimento: 

Il Responsabile Unico del Procedimento è la Dott.ssa Valentina Cucci, indirizzo mail: 

v.cucci@indire.it, tel: 06/96668262. 

10. Ulteriori informazioni:  

Gli interessati possono chiedere chiarimenti inerenti al presente avviso scrivendo a 

ufficio.legale@indire.it. 

Si ribadisce infine che la presente richiesta è finalizzata esclusivamente a ricevere proposte non 

vincolanti per l’Ente, al fine di svolgere un’accurata indagine esplorativa di mercato. Ogni eventuale 

determinazione all’esito dell’indagine è rimessa alle valutazioni e scelte discrezionali 

dell’Amministrazione che, peraltro, qualora decidesse di procedere con affidamento a terzi del 

servizio procederà a selezionare il contraente nel rispetto di quanto previsto dal Codice dei contratti 

pubblici. Pertanto la presente non vincola in alcun modo la scrivente Amministrazione e l’Ente si 

riserva la facoltà di sospendere, modificare o annullare il procedimento senza che i soggetti che si 

siano dichiarati interessati possano avanzare, nemmeno a titolo risarcitorio, alcuna pretesa o diritto 

di sorta. 

IL DIRETTORE GENERALE 

Flaminio Galli 

 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il 
documento cartaceo e la firma autografa. 

Ai sensi dell'articolo 23, comma 2-bis, del Codice dell'Amministrazione Digitale, le informazioni e gli elementi contenuti nel contrassegno generato elettronicamente sono idonei ai fini
della verifica della corrispondenza. Il documento amministrativo informatico originale, da cui la copia analogica e' tratta, e' stato prodotto dall'amministrazione ISTITUTO NAZIONALE DI
DOCUMENTAZIONE, INNOVAZIONE E RICERCA EDUCATIVA ed e' conservato dalla stessa, almeno fino al 06-09-2021. Per la verifica della corrispondenza con quanto conservato dall'amministrazione, e'
possibile utilizzare il servizio disponibile all'url: https://cs.urbi.it/padbardecode/
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