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AVVISO PUBBLICO PER 
 AVVIO INDAGINE DI MERCATO 

 
AVVISO PUBBLICO DI INDAGINE DI MERCATO PER UN EVENTUALE SUCCESSIVO AFFIDAMENTO DIRETTO, 

TRAMITE TRATTATIVA DIRETTA SUL MEPA O TRAMITE AFFIDAMENTO DIRETTO, AI SENSI DELL' ART. 50 COMMA 

1 LETT. B DEL D.LGS 36/2023, DEI SERVIZI CONGRESSUALI, DI RISTORAZIONE, CATERING, ALBERGHIERI, 

GADGET E SERVIZI AGGIUNTIVI PER L’ORGANIZZAZIONE DELL’EVENTO “GIORNATA EUROPEA DELLE LINGUE” 

CHE SI SVOLGERÀ I GIORNI 26 E 27 SETTEMBRE 2024 A ROMA. 

CUP ERASMUS+ B59B24000010007 

 

Con Decreto del Direttore Generale prot. n. 12645 del 22.03.2024 si è approvato il presente Avviso, con il quale, questo 

Istituto, intende raccogliere manifestazioni di interesse finalizzate a individuare, nel rispetto dei principi di non 

discriminazione, parità di trattamento, proporzionalità e trasparenza, un operatore economico da invitare alla eventuale 

successiva procedura di affidamento diretto tramite la piattaforma START, ai sensi dell’art 50 lett.b ) del D.Lgs 36/2023 per  

l’affidamento dei servizi congressuali, di ristorazione, catering, alberghieri, gadget e servizi aggiuntivi per l’organizzazione 

dell’evento “Giornata Europea delle Lingue” che si svolgerà i giorni 26 e 27 settembre 2024 a Roma. 

Si precisa che il presente avviso non vincola in alcun modo la scrivente Amministrazione. L’Ente si riserva pertanto la facoltà 

di sospendere, modificare o annullare la procedura relativa al presente avviso nonché ogni decisione in merito all’attivazione 

della procedura relativa al presente avviso, senza che i soggetti che si siano dichiarati interessati possano avanzare, 

nemmeno a titolo risarcitorio, alcuna pretesa o diritto di sorta. 

 

1. Amministrazione proponente: 

Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa - Palazzo Gerini – Via M. Buonarroti, 10 – 50122 

Firenze; Tel. +39 055-2380301 - PEC: indire@pec.it; Web: www.indire.it. 

 

2. Oggetto, specifica dei servizi richiesti, luogo e modalità di esecuzione dell’appalto: 

L’Agenzia Erasmus+/INDIRE, per celebrare l’iniziativa dell’UE sulla Giornata europea delle lingue (European Day of 

Languages ELL), organizzerà un Seminario sull’importanza dello studio delle lingue europee come strumento di integrazione 

multiculturale con un approccio attento alle diversità multilinguistiche. Lo scopo principale della Giornata Europea delle lingue 

è promuovere la diversità culturale in Europa e arricchire il livello di conoscenza e competenza linguistica.  

In questa occasione, saranno presentati i progetti vincitori dell’edizione 2022 dei Label europeo delle Lingue e saranno invitati 

relatori esperti nel settore dell’insegnamento delle lingue a livello internazionale.  

L’evento è rivolto agli assistenti di lingua straniera in Italia per l’anno scolastico 2024-25, che svolgeranno il servizio nelle 

scuole italiane come conversatori madrelingua di supporto ai docenti. Gli assistenti provenienti da Austria, Belgio, Francia, 

Germania, Irlanda, Regno Unito e Spagna, potranno prendere ispirazione di buone pratiche di insegnamento grazie al 

contributo di esperti in metodologie didattiche ed esperienze scolastiche virtuose premiate dai Label Lingue.  
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L’evento si svolgerà in due giorni – 26 e 27 settembre - e vedrà la partecipazione di 200 persone, tra assistenti di lingua, 

docenti, rappresentanti di ambasciate e degli istituti di Cultura dei Paesi partner del Programma Assistenti e staff.  

Per l’organizzazione dell’evento saranno necessari i seguenti servizi 

 
SERVIZIO RICHIESTO NUMERO PARTECIPANTI/ QUANTITÀ 

SERVIZI  

Servizi alberghieri 181 persone  

Servizi Ristorativi 200 persone  

Sale meeting incluse tecnologie 

Altri servizi/gadget 

 

Per tutto quanto non espressamente definito in questo articolo sulle modalità di esecuzione del servizio, si rinvia all’elenco 

di dettaglio delle prestazioni richieste (All. 1), che fa parte integrante e sostanziale del presente atto. 

Al fine di contribuire al conseguimento degli obiettivi ambientali previsti dal Piano d'azione per la sostenibilità ambientale dei 

consumi nel settore della pubblica amministrazione, e nel rispetto da quanto stabilito dall’articolo 57 del Dlgs 36/2023, 

l’appalto dovrà essere eseguito nel rispetto dei CAM (Criteri Ambientali Minimi - Decreto 19 ottobre 2022 del Ministero della 

Transizione Ecologica - G.U. n. 282 del 2 dicembre 2022).  

 

3. Durata del contratto:  

La durata del contratto inizia dal momento della stipula fino al termine dell’evento, fissato per il 27 settembre 2024. 

 

4. Tipo di procedura: 

Procedura per contratti sottosoglia art. 50 comma 1 lett. b del D.Lgs 36/2023. 

Una volta scaduto il termine fissato dal presente avviso, la stazione appaltante provvederà alla valutazione dei 

preventivi/offerte e di conseguenza all’individuazione dell’operatore economico da invitare alla procedura di affidamento 

diretto che sarà svolta tramite Trattativa Diretta sul Mepa o tramite Affidamento Diretto sulla piattaforma START. 

 

5. Importo massimo stimato indicativo:  

Per i servizi richiesti di cui al presente avviso e al relativo allegato 1, è stato stimato un importo complessivo pari a € 52.000,00 

(IVA al 22% esclusa), ovvero € 63.440,00 (IVA 22% inclusa), così suddivisi: 

Gli oneri per la sicurezza derivanti da rischi di interferenza – non soggetti a ribasso - sono pari a € 0,00.  

Tale importo è da intendersi omnicomprensivo di tutti i costi sostenuti dall’operatore economico aggiudicatario dell’eventuale 

successiva procedura di affidamento, inclusi i costi di trasferta del proprio personale in loco, se necessario. 

 

6. Requisiti di partecipazione: 

Sono ammessi a partecipare alla procedura le imprese che possiedono i seguenti requisiti: 

• Iscrizione alla Camera di Commercio per attività pertinenti all’oggetto dell’appalto;  
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• Assenza di cause ostative alla partecipazione a pubbliche gare di cui agli art 94 e 95, 96 e 97 del D. Lgs.36/2023. In 

caso di raggruppamenti sono previste inoltre le cause di esclusione regolamentate dall’art 97 (Cause di esclusione di 

partecipanti a raggruppamenti); 

• Iscrizione al mercato elettronico della Pubblica Amministrazione – Mepa, nella categoria merceologica “Gestione eventi 

– Servizio di organizzazione e gestione integrata degli eventi” e su START alla categoria di abilitazione 79952000-2. 

Servizi di organizzazione di eventi. 

Nell’ipotesi di raggruppamenti temporanei / consorzi ordinari in sede di offerte dovranno essere specificate le categorie o le 

parti dei servizi che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti o consorziati. 

È fatto divieto di partecipare alla procedura come singola azienda e, contemporaneamente, come componente di altro 

soggetto in forma collettiva. 

 

7. Contenuto dell’istanza di partecipazione: 

I soggetti interessati dovranno far pervenire alla scrivente Amministrazione, entro e non oltre il termine di cui al successivo 

punto 9, la seguente documentazione: 

- 1) AUTODICHIARAZIONE, in conformità alle disposizioni di cui al D.P.R. 445/2000, comprovante il possesso dei 

requisiti di ordine generale trasformata in PDF/A e sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante/procuratore (All. 

2 – domanda manifestazione di interesse); 

- 2) RELAZIONE TECNICA da strutturarsi come di seguito specificato: 

a. Breve illustrazione del curriculum aziendale e descrizione di eventuali commesse analoghe svolte negli 

ultimi 5 anni; 

b. Relazione generale, con proposta di organizzazione dei servizi richiesti (hotel individuati, proposte di 

menù e altre specifiche richieste nell’allegato 1 - Elenco di dettaglio delle prestazioni richieste) 

 Il documento inoltre deve contenere la descrizione di come l’operatore economico intende soddisfare i 

CAM Decreto del Ministero della Transizione Ecologica del 19 ottobre 2022 recante “Criteri ambientali 

minimi per il servizio di organizzazione e realizzazione di eventi” G.U. n. 282 e in particolare gli articoli:  

4.1.10 luogo dell’evento; 

4.1.16 servizio temporaneo di ristoro e servizio catering; 

4.1.18 prevenzione dei rifiuti nei punti ristoro; 

Sarà considerato criterio premiante l’articoli: 

 -4.2.4 “Alloggi per staff, invitati e relatori”, con le modalità di verifiche stabilite nello stesso documento 

(si chiede a tal fine l’inserimento della documentazione a comprova tra gli allegati della relazione 

generale)  

c. Indicazione del responsabile individuato per l’organizzazione degli eventi con in allegato il c.v. e 

l’indicazione delle attività e mansioni svolte; tale soggetto, in caso di affidamento, sarà l’interfaccia con 

l’Amministrazione per la definizione dei dettagli esecutivi ed organizzativi sia per   verificare lo stato di 

avanzamento dei servizi, tramite riunioni di persona o da remoto;  
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- 3) PREVENTIVO ECONOMICO con indicazione sia del costo complessivo che della quotazione di dettaglio di tutti i 

servizi richiesti e con l’indicazione dei costi unitari dei suddetti servizi (es. costo a pernottamento, costo a persona per 

la cena ecc.), sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante della società o da tutti i legali rappresentanti delle 

società in caso di raggruppamento. 

N.B. La stima del numero di partecipanti riportata nell’allegato 1 potrà subire variazioni tra la fase di pubblicazione del 

presente avviso e la fase di avvio della vera e propria procedura di affidamento diretto. È pertanto indispensabile indicare i 

prezzi unitari dei servizi e delle forniture richieste al fine di una corretta parametrizzazione dell’importo dell’affidamento.  

Non dovrà essere inviata nessuna documentazione non espressamente richiesta. 

 

8. Subappalto: 

In materia di subappalto si rimanda alla normativa vigente ed in particolare all’art 119 del D. Lgs.36/2023. 

“I soggetti affidatari dei contratti eseguono in proprio le opere o i lavori, i servizi, e le forniture compresi nel contratto. Fatto 

salvo quanto previsto dall’articolo 120, comma 1, lettera d), la cessione del contratto è nulla. È altresì nullo l'accordo con cui 

a terzi sia affidata l’integrale esecuzione delle prestazioni o lavorazioni appaltate, nonché la prevalente esecuzione delle 

lavorazioni relative alla categoria prevalente e dei contratti ad alta intensità di manodopera”.  

Si ricorda che i soggetti affidatari dei contratti possono affidare in subappalto le opere o i lavori, i servizi o le forniture compresi 

nel contratto, previa autorizzazione della stazione appaltante, purché: 

a) il subappaltatore sia qualificato per le lavorazioni o le prestazioni da eseguire; 

b) non sussistano a suo carico le cause di esclusione di cui agli artt  94 e 95 del D.Lgs 36/2023. 

c) all'atto dell'offerta siano stati indicati i lavori o le parti di opere ovvero i servizi e le forniture o parti di servizi e forniture che 

si intende subappaltare. 

 

9. Modalità e termine di presentazione della domanda: 

La presente fase di indagine di mercato verrà effettuata tramite la piattaforma START; pertanto, è necessaria l’iscrizione o 

alla categoria merceologica “Categoria START 79952000 – 2 servizi di organizzazione eventi”. Per le modalità di 

iscrizione è possibile utilizzare l’indirizzo: https://start.toscana.it/ Per supporto nell’utilizzo della piattaforma degli acquisti 

online è possibile chiamare il numero telefonico 0810084010 e/o scrivere all’indirizzo mail start.oe@accenture.com 

Gli operatori economici interessati alla partecipazione dovranno accedere alla suddetta piattaforma, individuare la procedura 

e cliccare su “Invio manifestazione d’interesse”.  

 

10. Termine di presentazione della domanda di partecipazione: 

La domanda dovrà pervenire entro le ore 23:59 del giorno 17.04.2024. 

Una volta scaduto il suddetto termine, la stazione appaltante provvederà alla valutazione della documentazione pervenuta e 

di conseguenza all’individuazione dell’operatore economico con cui avviare la trattativa diretta sul MEPA o l’Affidamento 

Diretto sulla piattaforma START. 

 

 

 

I
N
D
I
R
E
 
-
 
I
S
T
I
T
U
T
O
 
N
A
Z
I
O
N
A
L
E
 
D
I
 
D
O
C
U
M
E
N
T
A
Z
I
O
N
E
,
 
I
N
N
O
V
A
Z
I
O
N
E
 
E
 
R
I
C
E
R
C
A
 
E
D
U
C
A
T
I
V
A

P
r
o
t
o
c
o
l
l
o
 
P
a
r
t
e
n
z
a
 
N
.
 
1
3
1
9
3
/
2
0
2
4
 
d
e
l
 
2
7
-
0
3
-
2
0
2
4

D
o
c
.
 
P
r
i
n
c
i
p
a
l
e
 
-
 
C
l
a
s
s
.
 
8
.
4
 
-
 
C
o
p
i
a
 
D
e
l
 
D
o
c
u
m
e
n
t
o
 
F
i
r
m
a
t
o
 
D
i
g
i
t
a
l
m
e
n
t
e

https://www.bosettiegatti.eu/info/norme/statali/2023_0036.htm#120
https://start.toscana.it/
mailto:start.oe@accenture.com


 

         mg/LR vers.0.0 del 30/05/2022  

5 

11. Criteri di valutazione dei preventivi:  

Le proposte pervenute saranno complessivamente valutate dal Responsabile Unico di Progetto, coadiuvato, se necessario, 

da personale qualificato, sulla base sia delle proposte economiche che della documentazione a supporto, di cui al punto 7 

del presente Avviso. Saranno valutate con preferenza proposte progettuali che espliciteranno in modo esaustivo quanto 

richiesto con l’apposita relazione tecnica.  

 

12. Trattamento dei dati personali: 

Ai sensi del Regolamento UE 2016/279, si informa che i dati forniti dall’operatore economico saranno trattati ed utilizzati 

unicamente per le finalità connesse alla presente procedura di affidamento nonché alla stipula ed esecuzione del contratto. 

Per maggiori dettagli si rinvia all’informativa sintetica di cui all’all. 2 del presente avviso. Il titolare del trattamento dei dati è 

l’amministrazione aggiudicatrice: Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa (INDIRE), Via M. 

Buonarroti 10 – 50122 Firenze, PEC: indire@pec.it. Per l’esercizio dei suoi diritti l’operatore economico può scrivere a 

segreteriapresidente@indire.it. Per complete ed esaustive informazioni sul trattamento dei dati è possibile consultare la 

sezione privacy del sito istituzionale di INDIRE. 

 

13. Responsabile del Procedimento: 

Il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/2023 è la Dott.ssa – Valentina Cucci. 

 

14. Ulteriori informazioni: 

Gli interessati possono ricevere chiarimenti inerenti al presente avviso, utilizzando la piattaforma START nella sezione 

comunicazioni, entro e non oltre il 12.04.2024 alle ore 23:59. 

Si ribadisce infine che la presente richiesta è finalizzata esclusivamente a ricevere proposte non vincolanti per l’Ente, al fine 

di svolgere un’accurata indagine esplorativa di mercato. Ogni eventuale determinazione all’esito dell’indagine è rimessa alle 

valutazioni e scelte discrezionali dell’Amministrazione che, peraltro, qualora decidesse di procedere con affidamento a terzi 

del servizio procederà a selezionare il contraente nel rispetto di quanto previsto dal Codice dei contratti pubblici. Pertanto, la 

presente non vincola in alcun modo la scrivente Amministrazione e l’Ente si riserva la facoltà di sospendere, modificare o 

annullare il procedimento senza che i soggetti che si siano dichiarati interessati possano avanzare, nemmeno a titolo 

risarcitorio, alcuna pretesa o diritto di sorta. 

IL DIRETTORE GENERALE 

Flaminio Galli 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del T.U. 445/2000 e del 

D.Lgs 82/2005 e rispettive norme collegate, il quale sostituisce il documento 

cartaceo e la firma autografa. 

 

VC/ab 

Uffici mittenti: 

- Ufficio AA.GG. e Servizi Giuridico Amm.vi. 
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